
QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION POUR LE VOYAGE À VIENNE 
 
 
 
Quel est votre avis sur : 

 
Très bien 
++ 

 
Bien 
+ 

 
Insatisfaisant- 

 
Mauvais 

- - 

 
Commentaires 

 

Préparation générale du voyage 

Informations sur le voyage (dossier 
d’inscription, délais d’inscription, pièces à 
fournir, etc.) 

     

Communication (réunion, réponses aux 
demandes diverses, etc.) 

     

Prix du voyage      

Transports 

Déplacements Paris-Vienne-Paris      

Déplacements dans Vienne      

Hébergement et prestations à l’auberge de jeunesse 

Qualité de l’hébergement (propreté, 
confort, etc.) 

     

Repas      

Visites et apports culturels 

Qualité des visites proposées      

Dossier de voyage (qualité des 
documents remis) 

     

Divers 

Ambiance générale du voyage      

Site internet (informations avant le 
voyage, résumés des journées, flux RSS) 

     

 



Commentaire général sur le voyage à Vienne : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Quels aspects devraient, à votre avis, être améliorés ? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Envisagez-vous de repartir l’année prochaine pour un éventuel voyage Histoire des Arts ? 


